Vazeni obyvatelia,

Firma TAVOS, a.s. Vam oznamuje, Ze od 6.12.2023 do

31.12.2023 bude prebiehat’ v nasej obci realizacia odpoctov
vodomerov zamestnancami TAVOS-u.

Ziadaji preto obyvatePov, aby odstranili vetky prekazky a
predmety z poklopov a z vodomernych §acht, vycerpali
vodu zo Sacht a umozZnili bezpeny a volmy pristup k
vodomeru.

Na odbernych miestach, kde vodomer nebude spristupneny
k vykonaniu odpoctu, odpoctar zanecha oznam (odpoctovy
listok), na ktorom bude uvedené telefonne Cislo odpoctara a
odberatel’ si moZze dohodnut’ novy termin odpoctu. Ak sa
tak nestane v lehote do 5 dni odo dia zanechania oznamu
(odpoctového listka), tak bude spotreba vody odpadovych
vod urcena v zmysle vSeobecnych obchodnych podmienok
kvalifikovanym odhadom vo vyske priemerného mnozZstva
dodanej vody a odvedenych odpadovych vod za
predchadzajiace fakturacné obdobie. Upozornujeme, Ze v
pripade reklamacii bude mozné tieto uznat’ len na zaklade
preukazania skuto¢ného stavu meradla (fotografiou).

Stav vodomeru je mozZné tieZ nahlasit’ prostrednictvom:

— klientského portalu

— alebo cez nahlasovaci formular na webovej stranke
tavos.sk: info@tavos.sk

Podmienkou nahlasenia stavu vodomeru je Ccitatel’'na
fotografia vodomeru s Cislom vodomeru a stavom


mailto:info@tavos.sk

