Zmluva o poskytovani servisnych sluZieb
Cislo dodavatel'a: 178/2019

Cislo objednavatela: ..................

uzatvorend podla ust. § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, ust. § 40
a nasl. podl'a zakona ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym

pravom (autorsky zékon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zmluvné strany:

Dodavatel’:

obchodné meno:
sidlo:

ICO:

registracia:
konajuci:

IC DPH:

DIC:

bankové spojenie:
¢islo uctu:

IBAN:

SWIFT:

(d’alej len ,,dodavatel™)

a

Objednavatel’:

nazov:
Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

Trimel s.r.o.

Jana Smreka 22, 841 07 Bratislava
31319068

Okresny sud Bratislava I. odd. Sro vl. 36985/B
Ing. Peter Melichér, konatel’
SK2020343116

2020343116

Tatra Banka, a.s.

2620455419

SK64 1100 0000 0026 2045 5419
TATRSKBX

Obec Hrnéiarovce nad Parnou
Farskd 37, 919 35 Hrnciarovce
919 35 Hrndciarovce

RNDr. Monika Kopeckd, PhD, zastupujuca starostka

34007521

(d’alej len ,,objednavatel a spolu s ,,dodavatel’om* d’alej len ,,Zmluvné strany*)



1.1.

Clanok I
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavizok dodavatel’a zabezpecit objednavatel’'ovi Servisni podporu
systému poskytovania elektronickych sluZieb pre ob&anov prostrednictvo napojenia na UPVS
prostrednictvom modulu eSAMO.

Pocas trvania zmluvy zabezpeci :

2.1.

3.1.

4.1.

1.1.1. apravu programov z dovodu odstrdnenia zistenych nedostatkov funkcii
programov zabezpecujucich elektronické sluzby. Odberatel oznamuje zistené
nedostatky vo funkcii programov formou emailov na trimel@trimel.sk.

1.1.2. aktualizdciu komunikacného modulu pri zmene legislativnych podmienok

1.1.3. aktualizéciu relevantnych modulov IS SAMO pri zmene funkcii komunika¢ného
modulu

1.1.4. pomoc pri rieSeni prevadzkovych problémov pomoc formou Hot-line na
telefonnom ¢isle 02 52733234 a prostrednictvom vzdialeného pripojenia

Clanok IT
Cena predmetu zmluvy

Cena za realizaciu diela podla ¢lanku I . zmluvy je stanovena dohodou
nasledovne :

servisna podpora uvedena v ¢lanku 1.1.4. bude fakturovana ako ro¢ny poplatok a je
kalkulovana podl'a po¢tu obyvatel'ov obce. Spdsob vypoctu sumy poplatku je
uvedeny v ¢lanku 3.1.

Clanok II1
Platobné podmienky

Platby budu realizované na zaklade predloZenych faktur dodavatela :

Fakttra za servisnt podporu podla ¢lanku 1.1. bude vystavena v priebehu kazdého
kalendarneho roku pocinajic rokom 2020. Suma faktiry bez DPH bude vypocitana
ako nasobok poctu obyvatel'ov obce k 31.12. predchadzajuceho kalendarneho roku a
sumy 0,30 € (ro¢ny poplatok pripadajtci na jedného obyvatel’a) . V pripade
predc¢asného ukoncenia zmluvy vrati dodavatel’ alikvotnu sumu za obdobie bez
poskytovanej servisnej podpory.

Clanok 1V
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel’ je povinny postupovat’ pri plneni tejto zmluvy riadne, v€as a s odbornou
starostlivost'ou a za ucasti poverenych odbornych pracovnikov.
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4.2.  Objednavatel’ je povinny vSetky pripomienky, ziadosti, poziadavky, vyhrady, doplnky
a st’aznosti oznamit’ pisomne poverenym odbornym pracovnikom dodavatela.

4.3. Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnat’ zhotovitelovi sucinnost’ potrebnt pre riadne a
vcasné plnenie predmetu zmluvy.

Clanok V
Zaverecné ustanovenia

5.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcita 3 rokov od nadobudnutia G¢innosti. Zmluva
nadobuda platnost’ dilom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost’ dna
1.1.2020. Za povinné zverejnenie zmluvy zodpoveda objednévatel’.

5.2.  Tato zmluvu moZno menit alebo dopiiat’ pisomne, na zédklade dohody zmluvnych stran
formou dodatkov .

5.3.  Tato zmluvu mozno ukonéit’ aj na zaklade dohody zmluvnych stran

5.4. Prava a povinnosti touto zmluvou neupravené, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika zneni neskorSich predpisov a ostatnych vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov platnych na tizemi Slovenskej republiky.

5.5. Tato zmluva sa vyhotovuje v troch vyhotoveniach, z ktorych obdrzi objednavatel’ dve
vyhotovenia a zhotovitel’ jedno vyhotovenie.

V Bratislave, dina 11.11.2019 V Hrnéiarovciach , dna 2.12.2019

Dodavatel’: Objednavatel’:



